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I. ZIRZEN JANKA GYERMEKOTTHON BUDAPEST BEMUTATASA

ZIRZEN JANKA GYERMEKOTTHON BUDAPEST
1021 Budapest, Heinrich Istvan utca 2.

A gyermekotthon Buda egyik legszebb részén talalhatd, kozel a kedvelt
kiranduldhelyekhez, Hiivosvolgyben. A Széll Kadlman tértdl villamossal és busszal is

kénnyen megkozelithetd

Normail, specialis és kiilonleges sziikségletii gyermekeket fogadnak, nevelnek

integraltan.
Engedélyezett gyermek 1étszam: 30 f6

Csoportok szama: 3

Az Intézmény a nevelésbe vett kiskortt novendékei szamara a 1997. évi XXXI. térvény
45. § (1) bekezdése szerinti és a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes
gondoskodast nywjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl 76-89.§ szerinti teljes kor(i
ellatést biztositja, illetve a nagykortak szamara a sziikség szerinti utégondozdi ellatast
nydjt 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl 92-93.§ szerint.

IL. TELIES KORU ELLATAS

A teljes korl ellatds a Zirzen Janka Gyermekotthon Budapest telephelyen a
személykozpontu ellatast jelenti, melyek a kdvetkezok:

e Az empatikus, elfogadd attitlid, pozitiv érzelmi kapcsolatok kialakitasa, a
gyermekek problémainak megértése, kapcsolati problémaik rendezése és olyan
Sszinte 1égkér megteremtése, amelyben mindenki érzi, hogy fontos, a vele

torténtek nem kozombosek a tobbiek szamara.

e A gyermeket érint6 kérdésben csak vele egyiitt lehet donteni. Fontos, hogy
felismerje és fejleszthesse képességeit, intellektusat és kreativitasat, fel kell
késziteni arra, hogy képes legyen alkalmazkodni a mindenkori valésaghoz és

helytalljon az iskoldban, otthon és a vilagban.



e A gyermekek személyiségallapotanak rendezése szempontjabdl fontos az
értelmi, érzelmi élet teriiletein valé elmaradids minél kordbbi felfedése, a
problémamegoldé és kreativ gondolkodas, valamint a fogalmi gondolkodas

kialakitasa.

Nagy hangsulyt fektetiink a kiils6 programok latogatasira, tobb szabadidd- és
programszervezd cégtdl kapunk ebben tdmogatast.

Intézményiink rendszeresen fogad f&iskolai és egyetemi hallgatdkat, akik
terepgyakorlatukat toltik a hazban. Gyermekeinket minden esetben felkészitjiik
ezekre a programokra, igy nem okoz gondot szamukra és mindenben

egylittmkodden vesznek részt.

Nagyon fontos szdmunka az otthonban él6k szocidlis életre valé nevelése, ezért
minden alkalmat megragadunk, hogy kozosségi programokat szervezziink. Az
Osszetartozds érzését hangstlyozva toreksziink arra, hogy a programokon minden

munkatdrsunk jelen legyen.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe a védelembe keriil6 gyermek adottsagain,
személyiségén, fejlesztésén alapulo oktatd — neveld - személyiségfejleszté munka.

A gyermekotthon elengedhetetlen szerepe az intézménybe keriild gyermek
adottsagain, személyiségén, képességein alapulé oktat6 — neveld6 -

személyiségfejleszté munka.
A fiatalok problémainak Osszetettségét az alabbi tényezdk egymasra valo hatasa adja:

e A csalad, mint els6dleges szocializacids szintér és a mikrokornyezet, melybdl a
gyermek érkezik

e A gyermek velesziiletett és tanulas soran szerzett képességei, adottsagai

e A gyermekvédelem intézményrendszere

e A tarsadalom elvarasai, elGirasai

Befogadas



A gyermekek 4ltaldban a Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Befogadd
Otthondbdl, mas gyermekotthonbdl, vagy csaladjukbdl, illetve nevel8sziil6tdl
érkeznek a gyermekotthonba az elhelyezési javaslat alapjan.

A kiilonleges ellatast igényl6 gyermekek befogadasat a feltételrendszer
megteremtésével készitjiik el. A sajatos nevelési igényli gyermekek szamara korai
fejlesztést és gondozast, dvodai nevelést, iskolai nevelést és oktatast, fejlesztd
felkészitést biztosit a gyermekotthon. A tartos beteg gyermekek szamara allapotuk
stabilitasa érdekében a megfelel§ orvosi ellatast, diétat, gydgytornat, gyodgyaszati
segédeszkozt és megfeleld gyodgyszereket biztositja.

Cél: a gyermekek minél z6kkend mentesebb beilleszkedésének el6segitése.

Feladat: a csoport elSkészitése a gyermekek vagy gyermek befogadasara,
kapcsolatfelvétel a kijel6lt gyermekvédelmi gyammal.

e Anamnézis felvétele.

o A pszichés és értelmi allapot felmérése.

e Csaladi, testvéri, rokoni, barati kapcsolatok megismerése.

o Egészségligyi allapot felmérése.

e Az ,elhelyezési javaslat és elhelyezési terv” (TESZ-1) megismerése, kiilonos
tekintettel az otthonban valé tartézkodas varhat6 id6tartamara vonatkozolag.

e A fentiek ismeretében egyéni gondozasi-nevelési terv készitése, felmérve a
fejlédés, fejlesztés, felzarkdztatas lehetdségeit.

e A testvérek egyiittes elhelyezése.

e A befogadas soran a gyermekek és bekertilésiik koriilményeinek megismerését
a dokumenticiok megismerése, beszélgetés a sziil6kkel (pszichologus,

gyermekvédelmi gyam) és kiilonboz6 vizsgalatok segitik.

Csoportgazdalkodas

A csoportgazdalkodés tervezetten, a koltségvetés altal biztositott ellatdsi normativa
hatékony, ésszerti, takarékos, ©nallé felhasznaldsdt szolgédlia. A gazdalkodas
folyamataban életkor szerint kell a gyermekeket bevonni, ezzel is el6segitve az 6nallo
életkezdésre vald felkésziilést, a pénzkezelést, gazdalkodast, takarékossiagot. A
k6zOsen tervezett és megvalGsitott vasarlasok, a gyakorlatban torténd alkalmazas

készségének kialakulasat segitik eld.

Ezaltal megvalésul a csoportgazdalkodas pedagodgiai célia, a csaladi haztartas
vezetésének modellezése, annak érdekében, hogy a gondozott gyermekek képessé

valjanak majd, a sajat haztartasuk vezetésére.



A csoportgazdalkodas teriileteit, az elszamolas rendjét, a Bolyai Farkas
Gyermekotthoni Kézpont Budapest Csoportgazdalkodési Szabdlyzata tartalmazza.

Etkezés

A gyermekotthonban a napi 6tszori étkezést, a csoportgazdalkodés keretein beliil
valositidk meg. Csoportokban torténd f6zéssel, illetve iskolai tanév soran az
ingyenesen igénybe vehet6 kozétkeztetéssel. Az ételek elkészitéséhez sziikséges
alapanyagok beszerzésérdl, szakszer(i tdrolasarol az otthonvezet§ iranyitasa,
folyamatos ellenérzés mellett, a csoportvezetSk gondoskodnak az el8re egy hénapra
megtervezett étlap alapjan. Az ételek, az élelmiszer-higiéniai, minlségiigyi és
élelmiszerbiztonsagi szabalyok betartasaval késziilnek, az alapanyagokkal dolgozé
kollégak az évente megujitott vizsgakotelezettségiiknek eleget tesznek.

Iskolaztatas

Tanulmanyi eredmények terén a gyermekek képességei az irdnyaddak. Térekedni kell
arra, hogy minden névendékiink a sajat képességei szerinti legjobb eredményt érje el,
hogy 6nmagahoz és képességeihez mérten feleljen meg 6nmaga és a kdrnyezetében
él6k elvarasainak. Célunk, hogy minden gyermek nappali oktatdsi rendszerben
tanulhasson, munkaerdpiac képes szakmat, érettségit, diplomat szerezzen, valamint

szabadidejéhez és képességeihez mérten munkat vallaljon.

Szabadid$ hasznos eltdltése

A gyermekek szdmdra els6sorban sok jatékot, élményt és tapasztalatszerzd
kirandulast, sportolast (jégkorcsolya, Gszés, foci),"hdzon kiviili programot (Allatkert,
Babszinhdz, tanchaz, kulturdlis rendezvények, barangolds természetvédelmi
teriileteken) szerveznek. Tovabbra is tAmaszkodunk a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Fdigazgatdsag ez irdnyu segitségére, mely szerint t6bb egyesiilettel, szinhazzal,
kulturalis kozponttal kotdtt egytittmiikodési megallapodést, ezaltal is segitve a
novendékek élmény alapt szabadid§s elfoglaltsdgéanak koordinalasat.

A gyermekek szabadidds tevékenysége sokrét(i, célzottan fokuszal a terdpias jellegli

szabadid{s foglalkozasokra (sport, meseterapia, miivészetterdpia, kornyezeti nevelés)

Nevel6sziil6i kihelyezés és 6rokbefogadas elSkészitése




A gyermekotthoni gondoskodas legfontosabb célja a gyermek mielGbbi
visszagondozasa vérszerinti csalddjaba, vagy ha ez nem szolgalja a gyermek legjobb
érdekét, akkor 6rokbefogado csaladba vagy nevelGsziilékhoz valo kihelyezése.

A felterjesztést kovetSen annak sikeres megvaldsulasa érdekében, megbeszéljiik a
kozrem(kods résztvevék (gyermekvédelmi gyam, intézményvezetS, nevelk,
pszichologus) feladatait, szerepét a folyamatban. A szakmai team egyiittmiikodése
biztositja azt a szakmai tevékenységet, amellyel tdmogatjuk a nevel8sziil6i kihelyezés

vagy Orokbefogadas folyamatat.

Segitjiik a majdani sziil6t abban, hogy a gyermekrdl redlis képet, részletes informaciot
kapjon, biztositjuk a taldlkozasok, az ismerkedések zokkenSmentességét, valamint

felkészitjiik a gyermeket a ,,csaladba” kertilésre.

Az otthon pszicholdgusa tdmogatast nyujt a gyermek szamara, segiti feldolgozni a
véltozassal, a lehetséges 1j élethelyzet feldolgozasaval jard fesziiltségeket és

érzelmeket.

Orokbefogadas esetében a taldlkozasokat mindig a résztvevSkkel valo beszélgetés, és
a gyermek szamara pszicholdgiai foglalkozas kiséri, ahol lehet8ség van az érzések
tudatositdséra, az esetleges kérdések, kétségek, bizonytalansagok megbeszélésére,
valamint a pozitiv élmények megerSsitésére. Az Orokbefogadd sziilékkel vald
beszélgetés soran alkalom nyilik a felmeriil nevelési nehézségek megbeszélésére,
megoldasara, megfelel nevelési modszerek/eszkdzok megfogalmazasara, amelyek a
jov6ben is tampontot adhatnak. Az elvalds, a tdvozas alkalmaval lehetdség nyilik

elkdszonni, elblicstizni, ez segit az elmult életszakasz lezdrasaban, az Gj kezdetében.

III. ATLAGOS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE
KIALAKITOTT NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

A nevelés célia

A gyermekek bekeriilésiikkor halmozottan hatrdnyos helyzetiikb6l adddoan
személyiségiikben sériiltek. A csoportban dolgozé nevelSk, gyermekvédelmi
asszisztensek és gyermekfelligyel6k, a pszicholégus, a fejlesztépedagdgus
dsszehangolt munkéjanak célja, hogy a gyermekek énmagukhoz képest fejlédjenek, a
hossz tavii nevelés kovetkezményeképpen, a személyiségfejleszté munka folyamatos
legyen. A magatartasi és tanulasi problémakat a szakembercsoport — pszicholégus,

fejlesztépedagogus - eredményesen kezelje.



Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba t6lt6tt id6 alatt a gyermek valdban otthonanak
érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsidgos koérnyezetet teremtsiink,
melyben elsdsorban érzelmileg érzi magat a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és
segitséget kap az 6t koriilvevd vildgban valé eligazodashoz.

A Zirzen [anka Gyermekotthon Budapest telephelyen foly6 nevelés feladatai:

e A gyermekotthonban az ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
gyermekek szamara otthont nyujtd ellatas biztositasa.

* Az egyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése,
a gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése.

o TFelkészités az 6nall6 életre, palyavalasztasra, parkapcsolatra, szexudlis életre,
csaladi életre.

e A gyermekek piacképes tudédshoz juttatdsa, elinditdsa az életbe, segitése,
tamasza lenni az 6nallosodasi folyamatban.

e A ndvendékek csaladi kapcsolatainak kiépitése, illetve gondozasa, ha
lehetséges visszahelyezése a csalddba.

e Gondozasi-nevelési terv készitése a gyermekvédelmi gyammal szoros
egytlittm{ikddésben, mely tartalmazza az egyénre szabott fejlesztést, nevelési
programot a csaladdal, iskolaval valé egytittmiikodést. Kiemelt figyelmet fordit
a kiilonleges ellatast igényld — 3 év alatti, tartésan beteg illetve fogyatékkal €16
gyermekek gondozasat, nevelését, oktatasat illetGen.

e Otthonpdtlo feladat, a csaladd szerepeinek, szocializacids feladatanak atvétele.

e Az otthonban é16 gyermekek szamara érzelmi, fizikai biztonsag nyujtasa.

o Erkoélcsi normdk, értékek kozvetitése.

e Egészséges életmddra nevelés, mentalhigiénés gondozas.

”r

» Kiilsd kapcsolatok — csaladi, barati - kiépitése, erlsitése.

A csaldd szocializaciés hidnyossagaibdl adddé feladatok

e A gyermek Onallésagra nevelése. Az Onkiszolgaldé munka, a praktikus
ismeretek segitik az 6nallo életvezetési készség létrejottét.

e Kommunikacids készség fejlesztése.

e A tarsadalom altal elfogadott értékek, normak kézvetitése.

e Identitds, nemzeti hovatartozds tudatositdsa, erdsitése, a népi kultira és
hagyomanyok megismerése.

e Sajat belsd értékek felfedeztetése, 6nmaga elfogadasara nevelés.

e Onkontroll, 5nfegyelem kialakitésa.



e Frzelmi élet fejlesztése szorongdsok oldasaval, a realis énkép kialakitdsaval.

o Erkoélesi fejlédés elGsegitése a tevékenységek rendszeres értékelésevel, az
érzelmi élet fejlesztése altal.

e Problémamegoldd, érdekérvényesitd képesség fejlesztése.

o (Csaladi, barati, kiils6, bels¢ kapcsolatok kiépitése, apolasa, mas értekrend,
szokasok megismerése, elfogadasa. Tolerans magatartas kialakitasa.

o Az udvarias magatartas, a kulturalt étkezés szabalyainak elsajatitasa.

o Igényesség kialakitdsa Onmagaval és a kornyezetével szemben, lakas- és
Oltozkodési kultara.

o A tanuldsi készségek fejlesztése. A gyermekekben 1év6 kivancsisagra,
kreativitasra, érdeklédési korre alapozva segiteni a tanulmanyi munkat,
el6késziteni a palyavalasztast.

o Tehetséggondozas

e A pénz értékének és szerepének, a takarékossag lehetséges formainak
elsajatitasa.

e Felkészités a parkapcsolatra, szerelemre. A gyermekek megismertetése a sajat
szerepiikkel, feladataikkal a felel6s parkapcsolatban.

o Felkészités az egészség meglrzésére. A higiénés szokasok, feladatok,
megtanitdsa. A helyes taplalkozds szokasainak elsajatitasa. Sporttal,
edzettséggel novelni az alldképességet. A kéros szokasok, szenvedélyek
kialakulasanak megel6zése.

o Felkésziteni a csaladi életre, az 6nellatasra, 6nallo életvezetésre.

Modszerek:

e Az otthonban dolgozé felnéttek személyes példaja.

o Egy, a gyermekek altal is elfogadott szabaly, norma és értékrend feléllitasa, és
ennek kovetkezetes betartdsa.

e Mindenki altal ismert és elfogadott élet- és hazirend.

o Kovetelés, begyakorlas, segités, Osztonzés, ellendrzés. Az iradnyitds soran
elvégezhetd a sziikséges korrekcio.

o A koz0s tevékenységek soran kialakult kdlcsonhatasok.

e Megfigyelés.

o Beszélgetés, ez tobbféle lehet, spontan vagy célzott. Példaul problémakat vagy
szabalyokat megbeszéld, konfliktusokat feloldd beszélgetés, fejlesztd interju.

o Jatékok, pl.: szerep, Onismereti, megismerdS, drama, szituacios.

e Kiilonboz8, az adott célnak megfeleld tajékoztaté anyagok rendelkezésre
bocsatasa.

o Az oktaté-nevel6 munkat fejlesztépedagogus, pszichologus segiti.



Egészségiik megdrzésében, életmddjuk kialakitdsdban életkoruknak megfelelGen
sziikséges bevonni a gyermekeket is. A gyermekotthonok vonatkozasaban altalaban
biztositott az orvosi ellatas valamint 4poldndi feliigyelet a Heim Pal Kérhaz részérdl,

melynek keretében a gyermekeket félévente altalanos kivizsgalasban részesitik.

IV. KULONLEGES GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE
KIALAKITOTT NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

Gyermekotthonainkban a sajatos nevelési igény( gyermekek kiilénleges gondozasban

részesilnek.

Az a gyermek sajatos nevelési igényfi, aki testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos,
autista, tobb fogyatékossag egyiittes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, a
megismer6 funkciok vagy a viselkedés fejlodésének organikus okra visszavezethetd
tartds és sulyos rendellenességével kiizd. Gyakran sériiléseibdl szarmazd pszichés- és

szocidlis akadalyozottsag jellemzi Sket.

A gyermekotthonokban nevelkedd kiilonleges sziikségletli gyermekek nevelésének,
gondozasanak feladatait a csoportban dolgozdk, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztépedagogus) és az iskolak, oktatasi, egészségligyi intézmények, egyestiletek,

tarsadalmi szervezetek, stb. segitségével valdsitjuk meg.

Torekedni kell a gyermekek oktatdsat végzd intézményekkel valé szoros
egylittm(kodés kiépitésére, a Pedagdgiai Programjuk megismerésére, melyre a
nevel6k6zdsség és a szakmai team is tdmaszkodik.

A nevelés célija:

A kiilonleges gondozast igénylé gyermekek hatrdnyait a minimalisra csdkkentstik,
azért, hogy képesek legyenek , atlagos sziikséglet(i” tarsaikkal egytitt nevelkedni.

A kilonleges ellatast és sajatos nevelést igénylé gyermekek fejlesztése, gondozasa,
kiilonleges igényeik kielégitése (diéta, rendszeres szakorvosi ellatis, megfeleld iskola,
stb.), egyéni képességeik fejlesztése, habilitacid, a rehabilitacid, és a tarsadalmi
beilleszkedés elsegitése életkoruknak megfeleléen - kiemelt feladata annak a
csoportnak, ahol a gyermekek integraltan nevelkednek, és az otthon szakmai

teamjének.

Feladatok:

10



felkészitése a korrekcidja valamennyi teriileten,

terapids eszk6z0k, eljarasok alkalmazéasa a tanuldsi problémakkal, a pszichés
fejlédési zavarral kiizd6 gyermekek fejlesztésében,

a kiilonleges sziikségletti gyermekek tovabbtanuldsra, a tarsadalmi
beilleszkedésre, a sikeres életkezdésre,

a személyiségiik harmonizalasa onmaguk és masok elfogadasaval, a tolerans
magatartas kialakitasa,

az altalanos emberi értékek, tarsadalmi normak elsajatitasa, azonosulas ezekkel
az értékekkel,

az eredményes tarsadalmi beilleszkedés feltételeinek megteremtése.
gondozési-nevelési terv készitése a gyermekek szamara, mely tartalmazza az
egyénre szabott fejlesztési, nevelési programot a csaladi, iskolai hatérrel val6
egylittmkodést,

az egyéni gondozasi-nevelési tervekben megfogalmazott feladatok teljesitése, a
gyermek sorsanak minél optimalisabb rendezése,

kiilonleges ellatast igényld gyermekek szocialis képességeinek

, viselkedésének, magatartasanak formaldsa a konfliktusmentes tarsadalmi
beilleszkedés érdekében,

képességeik fejlesztése, az ismeretek megszerzése a felzarkdzas érdekében,
onmaguk és tarsaik massaganak elfogadasa,

kitartas, akarat fejlesztése, redlis énkép kialakitasa, képességfejlesztés egyéni és
kiscsoportos formaban,

differencidlt, kiilonleges sziikségletekhez igazodé segitségnyjtas a képességek
és a szocializacid soran,

a hidnyosan miikodé képességek, keszségek

dltalinos emberi értékek megismerése, elfogadtatdsa, azonosulas
fejlettségiliknek megfelelden,

kognitiv képességeik fejlesztése, egyénre szabott tanuldsi moddszerek és
technikék kiépitése, hosszabb tanulasi, felkésziilési id6 biztositasa,

aj6l m(ikodd képességek tudatos fejlesztése, dnbecsiilésiik erdsitése,

testi és lelki egészség megdvasa, a kompenzald, korrigald technikak gyakorlott
birtoklasa,

oldott, humanus légkdr megteremtése, ahol az értelmi, érzelmi képességeik
kibontakoznak és emberi kapcsolataik fejlodnek.
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Mdédszerek

folyamatos ellendrzés, nyomon kovetés, szoros kapcsolattartas az oktatési és
egészségligyi intézményekkel, a Szakértdi Bizottsigokkal, Nevelési
Tandcsadokkal, a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgédlattal és a
Gyamhivatalokkal,

segiteni a gyermek és a csalad, sziils, érzelmi kapcsolatinak erdsodését,
stabilitast,

egylittm{ikddés az oktatasi intézményekkel, a gyermekek iskolai kudarcainak
csOkkentése, és a kedvez6bb kozOsségi pozicidjuk kialakitasa, illetve redlis
énképtik, onértékelésiik megerdsitése érdekében,

a gyermekeket segiteni kell bekapcsolédni a kiilonb6z8 iskolan kiviili
tevékenységekbe, a szabadid§ kulturalt eltoltésének lattatasaval, felkinilasaval,
a valasztas lehet6ségének biztositasaval - felzarkoztatasba,
tehetséggondozasba, kiilonb6z6 sportokba,

folyamatos, Oszinte érzelmi kot6dést biztositani a gyermek és az 6t gondozo
nevelSk szamara, amelyben problémait nyiltan feltarhatja,

amennyiben sziikséges, kiils6 szakemberek segitségének igénybe vétele.

V.SPECIALIS GONDOZAST IGENYLO GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT
NEVELESI CELOK/FELADATOK/MODSZEREK:

A gyermekotthon a Févarosi Gyermekvédelmi Szakszolgédlat Gyermekvédelmi

SzakértSi Bizottsaga éltal készitett szakvélemény alapjan stilyos pszichés-, illetve

disszocialis tiineteket mutatd nevelésbe vett gyermekek szdmdra integralt formaban

specidlis ellatast biztosit, azzal a megkdtéssel, hogy csoportonként 2 f6 specidlis

sziikséglet( kiskort gyermek helyezhet§ el.

A specialis ellatas soran értelemszertien a normal csoportban él6kre megfogalmazott

alapelveket, modszereket, feladatokat maradéktalanul alkalmazni kell, ezeken

tilmenden az alabbiak kiemelt érvényesitése valik sziikségessé:

A ,specialis” célok:

A szocializacid sikeressége érdekében az értékek interjorizacidja.
A rehabilitaciohoz sziikséges készségek, képességek fejlesztése.
Stabil, egészséges emociondlis személyiség kialakitasa.

Redlis, pozitiv 6nértékelés.
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A célok és feladatok megvalositasahoz sziikséges modszerek:

A specidlis ellatds soran elsGsorban a motivacié modszerével, a nevelési eszk6zok
(dicséret, biintetés egyenstlyanak) megteremtésével, a kovetkezetes, rovid-, belathato

4

tavokat kit(izd modszerek alkalmazhatoak.

A célok és feladatok realizacidjanak kritériuma, lényeges a nevelés sikeressége
szempontjadbdl, a nevelés kereteinek egyértelmli megfogalmazasa, tervezett,

strukturalt napi tevékenység, napi- illetve hazirend.
Az egyéni gondozasi tervben atgondolt, individualizalt nevelés.

e A kozosségen beliil a személyre sz616 feladatok elosztasa, az elvégzett munka
értékelése.

¢ A nyilt, jatszmakat nélkiil6z6 egyértelmli kommunikéacio, az igazodasi pontok
iranymutatasa.

o A gyermek viselkedésének valtozasait érzékeld, a teljesitményre tOrekveést,
honoral¢ attit(id kifejezése.

e A terapias eljarasnak torekednie kell a fiatalok kozOsséggé formalasara,
egyidejlileg a varhaté magatartds dinamika kiszamithatésagara és ennek

szakmai kezelésmodjara.

Kiemelked$ feladat kell, hogy legyen a szabadid6 sokszinii programozasa. Lényeges
a minél szélesebb ,nyitas a tarsadalom felé”, a kiilonbdz6 kulturalis elfoglaltsagok
szakkorok, tarsas tancok, aerobik, korcsolya, nyelvtanulds, stb. els6sorban a

lakokornyezet altal biztositott lehetdségek keretében.

A szocializaci6t, illetve a re szocializacidt segit feladatok és mddszerek koziil
hangsulyozott szerepet kell, hogy kapjon a tarsas érintkezés legfObb eszkbze a

kommunikacio fejlesztése.

A kommunikdcio, a viselkedéskultiira ismereteinek elsajatitasan kiviil, a tarsadalomba
torténd zokkenémentes beilleszkedéshez ugyanolyan jelentséggel bir a fiatal értelmi

és személyiségjellemzdihez illeszkedd palyaorientacio.

Fontos, hogy minél differencialtabban fogalmazza meg dnmagat.
Keresse személyiségének leginkabb megfelel6 specidlis szakmai teriiletét, palya
identifikaci¢jahoz.
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A specialis sziikségleti gyermekek ellatasa alapvet§ feladat a gyermekek értelmi,
érzelmi nevelése, személyiségiik fejlesztése, a megfelel$ testi fejlédés biztositisa,
szocializaciés hatranyok kompenzaldsa, egészséges életmodra, személyi higiénére
nevelés mellett pszichés allapotuk folyamatos figyelemmel kisérése, sziikség esetén
ambulans vagy koérhazi ellatds formdjaban szakorvosi kezelés igénybevételének
biztositasa, a szakorvos altal meghatarozott gyogyszerek a kezelés alatt és a kezelés
megsziinését kévetben torténd pontos adagolasanak megvaldsitasa. A speciélis ellatas
kiterjed a gyermekek életkordhoz, dllapotahoz és sziikségleteikhez igazodé oktatasra,
szakképzésre, foglalkoztatasra is.

A sulyos pszichés problémakkal kiizd6 gyermekek esetében a nevelési cél elérése
soran kiilon figyelemmel kell lenni a szakorvos altal meghatarozott ok-okozati
Osszefiiggésekre, a pszichés allapot valtozasait kivaltd okokra és haladéktalanul
reagdlni kell allapotrosszabbodas esetén a gyamhivatali intézkedések megtétele
érdekében. Amennyiben a gyermek pszichés allapota a tovdbbiakban mar nem
indokolja a specidlis sziikségletre vonatkozé megallapitast, haladéktalanul
kezdeményezni kell az ellatas feliilvizsgalatat, ugyanakkor meg kell vizsgélni, hogy a
gyermek mindenekfelett allé érdekét szolgalja-e a gyermekotthon normal
csoportjaban torténd elhelyezése. Amennyiben igen, Ggy tires férShelyek esetén 6t
elényben kell részesiteni a normal csoport férGhelyeinek bet6ltésekor.

A specialis ellatas soran nagymértékben nd a pszichologus szerepe, torekedni kell
arra, hogy gyakorlattal rendelkez6, felkésziilt munkatarsak lassanak el neveldi,
gyermekvédelmi asszisztensi tevékenységet. Célszerti keriilni a gyermekfeliigyeld
alkalmazasat. Indokolt esetben gyermekpszichiater, pszichiatriai intézmény
bevonasaval biztositani a gondozottak megfelels ellatasat.

Az elmult évek tapasztalata, valamint a gyermekvédelemben varhatd valtozdsok
alapjan rendkiviil fontosnak tartjuk azt, hogy a gyermekotthonban folytatott sokrétti
nevelési tevékenységben kiemelt helyet kapjon a specidlis nevelési igény(i
gyermekekkel valo foglalkozas megtervezése, a gyermekek sziikség szerinti ellatasa.
A gyermekek/fiatalok korében egyre gyakrabban tapasztalunk mar meglévd
magatartasi- és személyiségzavarokat. Sokan kiizdenek példaul olyan pszichés
nehézségekkel, mint neurotikus megnyilvanulasok, szorongas, depressziv
magatartds, pszichogén funkciézavarok, pszichoszomatikus megbetegedések,
pszichoaktiv szer haszndlat. A serdil6korban megnyilvanulé pszichés
megbetegedések: identitas- és magatartaszavarok, antiszocidlis személyiség zavarok,
depresszio, ongyilkossagi kisérlet, szerhasznalat, amelyek kiilonleges gondoskodast,
pszichologiai, pszichiatriai, gydgyszeres kezelést és mas terapias ellatast igényelnek.
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Ezért az 4ltalanos, otthont nyujtéd ellatas mellett biztositani kell azokat a specialis
modszereket, eszkdzOket, amelyeket alkalmazva, hozzdjdrulunk az emlitett
nehézségek lekiizdéséhez, gyogyitdsahoz, az egyén és az Gt koriilvevs kozosség
jollétéhez, boldogulasédhoz.

Ennek érdekében olyan programokat inditunk, amelyek sordn intézményiink
szakemberei sokoldalti személyiség- és magatartasfejleszt6 munkat folytathatnak.
Rehabilitacids és reszocializacids tevékenységiink részeként korszer(i pedagogiai és
pszichologiai moddszerek alkalmazasaval, széleskor(i terapias és rekreécios
foglalkozasok szervezésével toreksziink a kivant személyiségfejlodést/gyogyulast
elérni. Fontosnak tartjuk tovabbra is az elfogadd, teripids munkat tamogato
szemlélet kialakitisat, az ilyen jellegii tevékenységek és programok megszervezését
a csoportok és az egyének szamara.

Célunk az, hogy a kiilonbdz8 szakmai tertiletek képvisel6i egyiittmiikodve, sajat
szakmai tudasukat és tapasztalataikat atadva tudjanak egyiitt dolgozni a megvaltozott
koriilményekhez alkalmazkodva, valamint az, hogy 1j - pszicho-és szocioterapias
lehet8ségeket biztositsunk a gyerekek és a kozOsség szamdra. Ennek tiikrében
fontosnak tartjuk az elfogadd, terapids munkat tdmogatd szemlélet kialakulasat
elGsegitd tevékenységek, és programok megszervezését, a csoport, az egyén, valamint

a szakmai team szempontjabdl is.

A nevelés célja a csoport szamara:

A csoport szempontjabol az els6 feladat az Gjonnan érkezd fiatalok be és elfogadasa,
illetve a gyors, hatékony beilleszkedés tamogatasa.

A csoportos és egyéni beszélgetések soran fontos annak a szemléletnek atadasa, hogy
mindannyian kiilonb6z8ek vagyunk, kiilonb6z6 lehetdségekkel és kiilonbozd
nehézségekkel rendelkeziink.

Az Gjonnan érkezd gyermekeknek lehetGsége legyen megismerni a csoport szokasait,
és lehetGsége legyen bemutatkozni, dnmagérol beszélni, sajat belatasa szerint.

A gyermekek szamara érthetévé kell tenni, hogy a gyermekotthonba keriilés milyen
Uj élethelyzetet jelent az érkez6 szamara. Tudatositani, hogy eddigi élethelyzeteik,
nehézségeik hatdsdra a személyiségben, a hangulati életben, a viselkedésiikben
adddhatnak zavarok, nehézségek, amelyek rovidebb, hosszabb ideig fennallnak, s
amelyeket segiteni kell lekiizdeni, meggydgyitani.

Ehhez id6nként szakember, pszichologus/pszichidter, vagy akar korhazi kezelés is
sziikséges. Fontos, hogy ezek a beavatkozdsok ne ijesztGek legyenek, hanem
sziikségszer(i, fontos és természetes lehetdségként jelenjenek meg a gyermekek

szamara.
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Egyes konkrét esetekben beszélni kell arrél, hogy egy-egy pszichés zavar milyen
viselkedésbéli sajatossagokkal jar, hogyan érdemes/szabad ezekhez viszonyulni. Mit
kell tenni, ha furcsa, veszélyes, vagy zavaro viselkedéssel talalkoznak.

Ezek megoldasaban, lekiizdésében, gyogyitasaban az egyéntdl és a csoport tagjaitdl
egyarant egyiittmiik6dést varunk.

Fontos beszélni ezzel kapcsolatban arrdl, hogy egymas elfogadasa mellett ugyanakkor
milyen viselkedési szabalyok betartasa elengedhetetlen mindenki szdmara, s melyek
azok, amelyeket a csoport nem fogad el.

Nyilt, de nem indiszkrét csoportos és egyéni beszélgetések soran, és esetleg
pszicholdgus altal irdnyitott csoportos gyakorlatokkal lehet ezt a munkat segiteni.
Cél, hogy a csoport olyan elfogadd, tamogatd kozosségként mitkddjon, amelyben
helyet kap, a terapias, gyogyitd kdzosség attitidje, amelynek tagjai tudatdban vannak
egymas nehézségeinek. Egymast elfogadd, a gyogyulasban, fejlédésben tdmogat6
kozosség kialakitasa a cél, a mindennapi élet keretei kdzott.

A nevelés célja az egyén szamara:

Az egyén szempontjabol cél a beilleszkedés segitése, a gyermekotthonba keriilés, mint
trauma feldolgozdsa, majd a jovOkép kidolgozasa, a sziikséges gyogyito eljarasok
megtervezése és elfogadtatasa a gyermekkel.
Fontosnak tartjuk, hogy olyan egyéni és csoportos terapias, vagy terapias jellegli
foglalkozasok é&lljanak a gyermekek rendelkezésére, melyek a gyermekek
személyiségét komplex mdédon gyogyitjak, gazdagitjak. A gyermekek pszichés zavarai
mellett az egész személyiség kiteljesedése kapjon szerepet. Cél, hogy a pszichés
zavarokkal kiizd6 gyermekek gydgyuljanak, tiineteik elmaradjanak, vagy altaluk
kezelhetdvé valjanak, annak érdekében, hogy személyes jolétiik novekedjen, pszichés,
csaladi és szocialis helyzetiik egyarant javuljon.
Bdviteni kell azoknak a lehetéségeknek a korét (szakellatd intézmények, kérhazak,
alapitvanyok), amelyeken keresztiil a gyermekek szamara gyorsan és gordiilékenyen
biztositottak a kdvetkezd ellatasok:

¢ egyéni pszichoterapia,

e sziikség esetén gyogyszeres terapia,

» csoportos terdpias foglakozasok (feltdrd, tamogatd, Onismereti, mtivészeti,

pszichodrama csoport).

NevelSkozosség:
A kilonféle pszichés zavarokkal és megbetegedésekkel kiizd8 gyermekek specialis

nevelési igényli gyermekek is egyben, személyiségének jellemz6i, aktualis dllapota és
pszichés zavaraik megléte miatt a hagyomanyos pedagdgiai médszerekkel torténd
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nevelésiik nem elégséges, igy a hagyomanyos pedagodgiai felkésziiltséggel,

modszertannal és attit(iddel rendelkezd, nevelGtanari munka nem feltétleniil vezet

sikerre, illetve nagy valoszintiséggel nem elegendd a feladat sikeres elvégzéséhez.

Ezért sziikséges nagy gondot forditani arra, hogy a gyermekekkel foglalkozo6

pedagogusok és gyermekvédelmi asszisztensek/gyermekfeliigyel6k folyamatos

tdjékozodasi lehetdséget és szakmai tamogatést kaphassanak. Ennek érdekében

szerveziink belsd képzéseket, szakmai férumokat, amelyek soran:

korszeri és adekvéat ismereteket szerezhetnek a kiilonféle pszichés
problémakrdl,

megfelel§ és elegendd ismereteket szerezhetnek a gyermekekrdl, pszichés
allapotaikrol, betegségeird],

ismereteket nyujt a specialis tennivalokrol,

konkrét médszertani segitséget kaphatnak az eléforduld pszichés problémak
pedagogiai kezeléséhez,

mddszertani segitséget kaphatnak az: empatikus, odaforduld, tamogatd
magatartas, valamint korrektiv emocionalis élményeket adé kapcsolatok és
tevékenységek kialakitasahoz, orvosok, pszichidterek, pszicholégusok

kézremtikodéseével.

Mdbdszerek

VV VYV V VYV VYVy®

relaxacids technikak megtanitasa,

mas alternativ mentalhigiénés modszerek és terapidk (joga, hangterapia),
személyiség és kreativitasfejlesztd (terapids jellegii) foglalkozasok:
mivészetterapia,

kornyezeti nevelés (kert- és konyhaprogram),

sport,

tanc- és mozgasterapia,

jaték és meseterapia,

kutyaterapia,

zeneterapia, stb.

horgaszat

kerékparozas

VI. KETTOS SZUKSEGLETU GYERMEKEK RESZERE KIALAKITOTT NEVELESI
CELOK/FELADATOK/MODSZEREK

1997 .évi XXXI. torvény 53 § c) bekezdése szerint:
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Kiilonleges és specialis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilonleges és specialis
szlikségletet egyidejlleg mutaté gyermek (a tovabbiakban: kettGs sziikséglet(i
gyermek)

Kettés sziikségletrdl akkor beszélhetiink, ha a gyermek egyszerre kiilonleges
sziikségletet mutat, mivel tartésan beteg, illetve fogyatékossaggal €], masrészt
specialis sziikségletet, mivel stlyos magatartasi problémakkal, pszichés tlinetekkel
kiizd, illetve pszichoaktiv szerhasznald.

A kettOs sziikségleti gyermekek reszocializacidjanak tervezése soran kiilongsen
fontos az a gazdag, komplex és Osszetett terapias rendszer kialakitasa, melynek az
egyéni és a csoportos pedagdgiai és pszichologiai terapias ellatasok, a
készségfejlesztés, a Kkonfliktuskezelés, a hangsalyozott erkolcsi nevelés, a

viselkedésterapia, a miivészet terdpia elemei is mind megtalalhatdak.

A Gyvt. rendelkezése szerint az otthont nyGjtd ellatds keretében a kiilonleges és
specialis ellatast egyiittesen kell biztositani a kiilonleges és specialis sziikségletet
egyidejlileg mutatd gyermek (a tovabbiakban: kettds sziikségletii gyermek) szamara.

A kiilonleges nevelési igényt

e 0 -3 éves,

¢ tartosan beteg,

¢ fogyatékos, vagy sajatos nevelési igényd

gyermek esetében a Szakértdi Bizottsag allapitja meg.

A statisztikdk évrdll évre kimutatjdk, hogy novekszik a kettGs sziikséglettel érkezd
ellatottak szdma. Valamint a gondozdsi-nevelési folyamatban, a mindennapok
kovetelményrendszerében megjelend magatartas- és viselkedésbeli hidtusok illetve az
egyuttm(ikdés negéldsa sordn tapasztalt kettds sziikségletet mutaté novendékek
szama is emelkedd tendenciat mutat.

A kettOs sziikségletli gyermek ellatasi igénye szadmos tiinet egyiittes fennallasat
jelentheti, sokféle variacioban. A specialis nevelési igény parosulhat enyhe-, illetve
kozépsulyos fokban értelmi fogyatékossaggal, sajatos nevelési igénnyel (SNI), illetve
pszichiatriai kompetencidju esetekkel.

Kiemelten kell kezelni a gyermekpszichiatriai betegséggel, illetve a felnGttkori
pszichiatriai betegségek gyermekkori megnyilvanuldsi formaival - specifikus
személyiségzavarok gyermekkori formadival, impulziv, Borderline, hiszteroid
személyiségzavarral, valamint a specifikus személyiségzavarokkal - kiizd§
gyermekeket, szamukra adekvat ellatasi forma kialakitasa sziikséges.

A pszichiatriai kompetencidji, valamint az olyan gyermekek esetében, akik értelmileg
akadalyozottak és stilyos kotddési illetve az érzelmi élet zavardra utald tiineteket,
depressziv magatartaszavar tlineteket mutatnak és jelentSs pszichés tamogatast,
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gyogykezelést, esetenként gyogyszeres kezelést igényelnek, sziikség van folyamatos
szakorvosi esetvezetésre, illetve egészségiigyi szemlélet(i, tdjékozottsagu személyzetre
is.

A gyermek sziikségleteinek megfelelSen kivalasztott feladatokkal vald fejlesztések
(vizualis észlelés, emlékezet, figyelem, stb.)

A gyermekotthonokban nevelked$ kettSs sziikségleti gyermekek nevelésének,
gondozasanak feladatait a csoportban dolgozdk, a szakmai team (pszichologus,
fejlesztépedagdgus) és az iskolak, oktatasi, egészségligyi intézmények, egyestiletek,
tarsadalmi szervezetek, stb. segitségével valdsitjuk meg.

A csoportban dolgozé nevelSk, gyermekvédelmi asszisztensek és gyermekfeliigyelSk,
a pszichologus, a fejlesztépedagdgus Osszehangolt munkajanak célja, hogy a
gyermekek O6nmagukhoz képest fejlédjenek, a hosszi tava nevelés
kovetkezményeképpen, a személyiségfejlesztd munka folyamatos legyen. A
magatartdsi és tanuldsi problémdkat a szakembercsoport - pszichologus,
fejlesztépedagdgus - eredményesen kezelje.

Fontosnak tartjuk, hogy az otthonba toltott id6 alatt a gyermek valdban otthonanak
érezze az intézményt. Ezért célunk, hogy biztonsidgos kornyezetet teremtsiink,
melyben els@sorban érzelmileg érzi magat a gyermek biztonsagban, kibontakozhat és
segitséget kap az 6t koriilvevd vilagban val6 eligazodashoz.

Fejlesztések

Nagymozgasok fejlesztése

1. Alapmozgésok kialakitasa
2. Tartas javitasa

3. Egyensulyfejlesztés

4. Testsémafejlesztés

3. Térérzékelés fejlesztése

Finommotorika fejlesztése

1. A kéz és az ujjak tigyesitése, mozgékonysaguk fokozasa
2. Kézmozgasok céliranyos kialakitas

3. Az ujjak tapintasérzékének fokozasa

4. Szem-kéz koordinacio kialakitasa

5. Latas-tapintas-mozgasérzet egylittes szabalyozasa

6. Dominancia kialakitdsanak segitése

Kommunikacios feladatok
1. Hallasi figyelem fejlesztése
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2. 5zdkincsbévités

3. A beszédmeggértés fejlesztése és a beszédre késztetés

4. A beszéd alaki és tartalmi fejlesztése

5. A beszéd érthet6ségének, ritmusanak lejtésének fejlesztése

6. Nonverbalis jelrendszerek elsajatitasa, kommunikaciora alkalmas funkcidok

elsajatitasa, egyéni segédeszkozok alkalmazasa

Viselkedési normakat fejleszt6 feladatok

1.Tolerancia, empatia

2.Egymas és a kornyezet, dllatvilag tisztelete

3.A méssag kezelése

4 Ftikus magatartas, viselkedési normak, modellek

5.J6 és rossz, helyes és helytelen, értékes és értéktelen, igaz és hamis kozotti kiilonbség
észlelése

6.Tiirelem a tarsakhoz

Onismeretet adé feladatok

1. Onfegyelem kialakitésa

2. Siker utani vagy, de a kudarc elviselése is

3. Tarsadalomba valo beilleszkedés, harmoénia 6nmagukkal és masokkal

Pszicho drama csoport

A személyiség érését és a gyermek szocializacidjat eldsegitd csoportos foglalkozas: A
pszicho drama olyan mddszer, mely a belsé lelki tartalmak, élmények, konfliktusok
megjelenitésén keresztiil hat. Mind a klasszikus protagonista, mind a koz&sségi
pszicho drama, mind a play-back szinpad gyakorlatai megjelennek.

Specifikuma, hogy lejatssza, dramatizalja az élményt, és a cselekvéses megelevenités
révén idéz fel homalyba veszett inditékokat.

A pszichodrama csoport lehetdséget nyujt a személyiség sériilése és bizonytalansaga,
fejlédési elakadasai mogott, azok mélyén meghtiz6dé deficitek podtlasara.

Onismereti, kommunikécids, konfliktuskezeld foglalkozasok: konfliktus-kezeld

tréning a gyerekek szamara
Négy nagy témakor koré épiilt fel a tréning
* MegerdGsités, dnbizalom javitasa
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¢ Kommunikacio
* K6zdsségépités
e Konfliktus kezelés

A tréningeken elfogadé légkort teremtiink, ahol lehetdség van az eddigi élet soran
elszenvedett sérelmek feldolgozdasara, konfliktusokra adott eddig erészakos reakciok
értelmezésére, atdolgozasara.

A konfliktuskezel6 tréning tematikaja, modszerei alkalmazkodnak a gyerekek
igényeihez mind koriilményeket (id6beosztés, terem méret, étkezés biztositasa), mind
tartalmat tekintve.

Pozittv kommunikdcids mintdkat, konstruktiv konfliktuskezelési moddokat
sajatithatnak el.

A csoportos személyiségfejlesztés konkrét célkittizései

e A serdiil§ gyermekek személyiség fejlédésének segitése.

* FEnerdsités és kozdsségépités a kortarscsoportban.

» Hatékony és kreativ konfliktuskezelési technikak elsajatitasa.

* Asszertivitas és hatékony szocidlis fellépés elsajatitasa,

* Problémaérzékenység és megkiizdési technikdk elsajatitasa

¢ Hatékony kommunikacid, emberismeret és 6nismeret fejlesztése.

¢ Kreativitas fejlesztése.

e Pozitiv értékrendszer kialakitasa és megerdsitése.

A foglalkozasok tematikéaja

e Kapcsolat felvétel és el6készit6 munka a gyermekekkel, gyamokkal,
lakasotthonokkal

e Igények feltarasa, megallapodas a gyamokkal és a gyermekekkel

e Csoportok Osszedllitasa ‘

¢ Csoportmunka folyamata

* A gyamokkal és nevelGkkel torténé kozos értékelés

e Tovabbi lehetGségek, tervek, kitekintés

VIL ERDEKKEPVISELET MEGVALOSULASA

A gyermekotthonokban ideiglenes hatéllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
gyermekek élhetnek panaszjogukkal. Panaszaikat, észrevételeiket megbeszélhetik
gyermekvédelmi gyamjukkal, az otthon igazgatdjaval, igazgatohelyettessel, vagy az

otthonvezetével.
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Megkereshetik a gyermekjogi képvisel6t, akinek elérhetGsége minden csoportban és
kozds helyiségekben megtalalhatd, valamint fordulhatnak az Erdekképviseleti

Forumhoz.

Az Erdekképviseleti Férum feladata:

e tajékozddasi és tajékoztatasi jog gyakorlasa;
o véleményezési és javaslattételi jog gyakorlasa.

1. Az igazgatonal, igazgatd helyettesnél véleményt nyilvanithat a gyermeket,
fiatal felnéttet érintd tigyekben.

2. Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével Osszhangban végzett
szolgaltatasok tervezésér6l, miikodtetésérdl, valamint az ebbdl szarmazo
bevételek felhasznalasardl.

3. Megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat és a hataskorébe tartozé tigyekben
dont.

4. Intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténdl, a gyermekjogi képviselénél, ill.
mas hatdskorrel rendelkezd szervnél.

5. Egyetértési jogot gyakorol a Hazirend jévahagyasanal.

6. Az érdekképviseleti Forum a Hatdrozatait koteles nyilvanossagra hozni, kivétel

a személyiség jogokat érint6 tigyek.

A gyermekotthon munkatarsainak kotelességeit és jogait az

e iranyado jogszabédlyok (Munka térvénykonyve, Kézalkalmazottak jogéallasardl
sz010 torvény), valamint: _

e A Szocialis Munka Etikai Kédexe

e azintézmény Szervezeti és M(ikodési Szabalyzata,

e az intézmény Szakmai Programja,

e adolgozo munkakori leirdsa tartalmazza.
A Kozalkalmazotti Tanacs képviseli a dolgozdk érdekeit.

A gyermekotthon dolgozdi kozfeladatot ellatd személynek szamitanak, mely

mindsités, feladat ellatasuk soran védi személyes biztonsagukat.
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VIIL. CSALADDAL VALO KAPCSOLATTARTAS

2014. januar 1. napjaval Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag FOvarosi
Kirendeltsége iranyitdsaval, a FOvarosi Gyermekvédelmi Szakszolgalat
szervezésében, a Févarosi Gyermekvédelmi gyamok a Févarosi Gyermekotthonok
vezetSivel megallapodast irtak ald. Ebben a gyermekotthonok igazgatoi
kotelezettséget vallalnak arra, hogy a 2014. januar 1. napjatdl hatalyba lépett uj
jogintézmény, a gyermekvédelmi gyamsag minél goérdiilékenyebben, a gyermek
legjobb érdekét maximalisan szem elStt tartva épiilhessen ki; a szakellatasban €16
gyermekek ellatdsat végz6 személyek tevékenységének koordinalasara, kiilonos
tekintettel a gyermekvédelmi gyamsagra. E feladat tovabbiakban a
gyermekotthonoké, melynek megvaldsuldsaért, koordinalasaért az otthonvezetSk

felel6sek.

A csaladgondozas érdekében a gyermekvédelmi gyam feladata kiiléndsen a gondozott
gyermek felkészitése a csaldaddal vald taldlkozasra, sziikség esetén a gyermeknek a
kapcsolattartas helyszinére kisérése, valamint ha a gyermek és a sziild kozotti
kapcsolat helyreallitdsahoz sziikséges, a talalkozason vald részvétel (NM.r. 87. § (3)
bek. b) pont).

A kapcsolattartasi szabalyok meghozatala el6tt és a hatarozat kézhezvétele utan a
sziil6, az otthonvezetd és a gyermekvédelmi gyam kozbsen értelmezik a
kapcsolattartasi szabalyokat. Amennyiben értelmezési vita van, a gyamhivatalhoz
fordulnak.

A gyambhivatali hatdrozat alapjan kapcsolattartasra jogosult minden olyan személy,
aki a hatdrozatban megnevezésre keriil (vérszerinti sziil6, nagysziil§, kiskoru és
nagykoru testvér), valamint a gyermeknek joga van a személyes kapcsolatainak
dpolasdhoz minden olyan személlyel, akit a gyermekvédelmi gyam hozzajarulasaval
engedélyez. Miel6tt a gyermekvédelmi gyam dont a személyes kapcsolatok
apolasdnak engedélyezésérdl, egyeztet a gyermekotthon vezetGjével és a gyermek

nevelGjével.

A gydmhivatal a kapcsolattartas szabalyozasara vonatkozod hatarozataban dont a
gyermeknek a gondozasi helyérdl legfeljebb két napra torténé eltavozasa €s a két
napnal hosszabb szabadsaga gyermekvédelmi gyam altal torténd engedélyezésének
lehet6vé tételérdl vagy annak a gyermek érdekében torténd mell6zésérol.

A gyermekvédelmi gyam segiti:

- a gyermek gondozojat a kapcsolattartas, csaladgondozas soran felmeriild problémak

megoldasaban,
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- a gyermeket a kapcsolattartassal Osszefliggd problémai megoldasaban, sziikség

esetén pszicholdgus bevondsaval.

A kapcsolattartas biztositasara a gondozasi hely vezetGje kotelezett, 6 gondoskodik
arrol, hogy a gyermek kapcsolattartasi joga érvényesiiljon. Az otthonvezetd biztositja,
hogy a nevel§, vagy gyermekvédelmi asszisztens/gyermekfeliigyel6 kozremiikodjon
a kapcsolattartds megvaldsulasdban az intézményi hazirendben meghatarozott
mddon, intézményi helyszinen. Nem valdsulhat meg a kapcsolattartas az iskolaban,

buszmegalldban stb.

Amennyiben a kapcsolattartasra jogosult vagy a gyermekvédelmi gyam altal
engedélyezett személy, a kapcsolattartds idején nem tanusit megfelel magatartast, az
otthonvezetd az esetleges kiils6 segitség kérésérdl (rendbrség, polgarérség, mentd)
értesiti a gyermekvédelmi gydmot. Az ilyen személy kapcsolattartdsi jogénak
korlatozasa, sziineteltetése, megvonéasa érdekében a gyermekvédelmi gyam a
gyamhivatalhoz fordulhat.

A gyermekvédelmi gyam tajékoztatdsa alapjan a gyambhivatal indokolt esetben
elémozditja a szabadsagvesztésben vagy el6zetes letartéztatisban 1évS sziils
gyermekével vald kapcsolatanak fenntartdsat, ha ez a gyermeket nem veszélyezteti.
Ennek érdekében a gyamhivatal a sziil6 kérelmére, illetve a bilintetés-végrehajtasi

intézet megkeresésére a gyermekkel kapcsolatos informacidkat adhat.

A kapcsolattartasra jogosultnak a kapcsolattartdsi jogot személyesen kell gyakorolnia,
a kapcsolattartas kezd6 id6pontjdban kizarolag neki lehet atadni a gyermeket és annak
leteltével & kdteles visszavinni a hatarozatban megjelolt helyszinre, gondozasi helyre.

A kapcsolattartas biztositdsara a gondozasi hely vezetSje kotelezett, 6 gondoskodik
arrdl, hogy a gyermek kapcsolattartasi joga érvényesiiljon. Biztositja, hogy a neveld,
vagy  gyermekvédelmi  asszisztens/gyermekfelligyel6  kozremiikddjon — a
kapcsolattartds megvaldsuldsaban, esetleges feliigyeletében.

A gvermekotthon feladata

* agyermekek és a csalad zavartalan taldlkozasdhoz 6nalld helyiség biztositasa,

¢ levelezésre, elektronikus levelezésre, telefonkapcsolatra lehet8ség biztositasa,

e elbsegiteni, hogy a gyermek hosszabb-révidebb id6t a gyamhivatali
hatdrozatnak megfelelGen a csalddjaban toltson, az eltdvozas rendjét a hazirend

szabalyozza,
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e a gyermekvédelmi gyamot tijékoztassa a gyermek fejlédésérdl, a vele
kapcsolatos fontos eseményekrdl,

e a gyamhivatal és a gyermekvédelmi gyam tajékoztatasa a kapcsolattartasrol, a
sz{il8i egylittm(ikddésrdl vagy esetleg jogsérté magatartasrol.

Munkank eredményessége nagymértékben fligg attdl, hogy a sziil6kkel hogyan,
milyen kapcsolatot apolunk, alakitunk ki. A csaladgondozoi munkakor
megsziintetésével ez iranyua feladat nem sz{int meg, szerencsés esetben mas valaki
vette at ennek koordinalasat az intézményekben. A jovEben, az otthonvezetdk latjak el

ezeket a feladatokat, melyek a kovetkezdk:

o Negyedévente konzultalnak a sziilével, e mellett sziikség és igény szerint
lehet$séget biztositanak fogadddrara, esetmegbeszélésre.

o Gyermekjoléti szolgalattal valo kapcsolat kiépitése, fenntartasa legyen életszerti
és folyamatos. Ezt a munkat segitse az otthonok nyilt napja, évente egy
alkalommal.

e Rendszeresen hazajird gyerekeknél sziikséges és elengedhetetlen a
csaladlatogatis, mely megvaldésulhat a Gyermekjoléti Szolgalattal,

szlikségszertien gyammal kézdsen.

A levélben, csomagban, telefonon megvaldsulé kapcsolattartds soran a levéltitokhoz,

illetve a magantitokhoz vald jog biztositasa elengedhetetlen.

IX. GYERMEKVEDELMI GYAMI FELADATOK ELLATASA

A gyami tevékenység célja a gyermekotthonban t6ltott idS alatt a gyermek érdekének
képviselete, optimalis fejlédésének elSsegitése. Feladata gondoskodni a gyermek teljes
kord ellatasardl, torvényes képviseletérdl.

Az egyéni gondozési-nevelési terv elkészitése a gyermek, gondozasi helyre jutasat

kovetSen a rendelkezésre 4ll6 iratok és adatok alapjan torténik.

A gondozési hely képviselGjén és a gyermekvédelmi gyamon kiviil a gyermek, és
lehetSleg a sziils is vegyen részt az egyéni gondozasi nevelési terv elkészitésében. Az
egyéni gondozasi nevelési terv elkészitése a gondozadsi hely feladata, a

gyermekvédelmi gyam aktiv kdzremiikddése mellett.
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A gyermek tankotelezettségének teljesitéséhez kapcsolddo feladat a gyermekotthonra
harul. A gyamnak konzulticids, kontrollszerepe van, az egyiittm(ikodés
folyamatossagaban. A gyermekvédelmi gydm a latogatasai alkalmaval tajékoztatast
kap a gyermek tanulmanyi eldmenetelrdl és a magatartasarol. Tovabbtanulas esetén
intézményiink javaslatot tesz a kozoktatdsi intézményre, a tanuldi jogviszony
létesitését a gyermekvédelmi gydm végzi. A gyermekotthonok gondoskodnak arrol,
hogy a gyermek eljusson az iskoldba, évodaba. A gyermekotthon a 12 év alatti, vagy
indokolt esetben id8sebb gyermek esetében is gondoskodik a gyermek kiséretérél. A
gyermekotthon feladata a 12 év alatti gyermek, illetve indokolt esetben az idGsebb
gyermek, gondozasi helyre tortén6 hazakisérése. A gyermekvédelmi gyam feladata az
oktatasi intézmény részére leadni azon személyek nevét, akik a gyermeket

semmiféleképpen sem hozhatjak el az iskolabdl és az dvodabol.

A gyermekotthon értesiti a gyermekvédelmi gyamot a kirandulés, nyaraldas, tdborozas
illetve egyéb utazads lehetdségérdl. A gyermek kiilfoldi utazasahoz sziikséges a

gyermekvédelmi gyam hozzajarulasa.

Az egészségmegOrzés és a gyermek gyogykezelésével kapcsolatos feladatok ellatasa -
a korabbi orvosi dokumentdcid, illetve a Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag szakmai
véleménye alapjan elkészitett egyéni gondozdsi nevelési tervbe vald beépitését
kovetden a gyermekotthonok feladata. Egyiittm(ikddés a gyermekvédelmi gyamokkal
folyamatos. A gyermek egészségiigyi iratait a gyermekotthonok &rzik.

Engedély nélkiili eltdvozds esetén azonnal sziikséges felvenni a kapcsolatot a
gyermekvédelmi gydmmal, atbeszélni a k6zos intézkedéseket, feladatokat a névendék
telkutatasarol. A visszatérés utan a gyermekvédelmi gyammal lehet8ség szerint egytitt
kell meghallgatni a gyermeket. A megbeszélésrdl hivatalos jegyzdkonyvet készitiink.

X. DOKUMENTACIOK, NYILVANTARTASOK RENDSZERE

o Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat,
e Munkakori leirasok,
e Szocialis Munka Etikai kddexe.

Pedagogiai dokumentacidk:

e szakmai program,

o hadzirend,

e éves munkaterv,

e ,Gyermekeink védelmében” egységes nyilvantartasi rendszer adatlapjai,
e csoportnapld,
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e a csoportok nevelési terve, valamint a gyermekek egyéni fejlodési fiizete.

Egyéb dokumentaciok:

» csoporton beliili eseménynaplo,

o kimendt dokumentald fiizet (14 év feletti gyermekekrdl),
e csaladi kapcsolatok nyilvantartasa,

o egészségligyi flizet,

e esetkezelési lap,

e anamnézis lap.

Nyilvantartasok rendszere

o Torzskonyv,

e létszamnyilvantartas-gondozési napok nyilvantartasa,
e zsebpénznyilvantartas,

o felruhdzasi lap,

e Poszeidon Iktatasi rendszer,

e Gyvr rendszer.

XI. MINOSEGBIZTOSITAS, SZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASANAK
MODIJA, FORMAI

A gyermekotthon mikodésének hatékonysagat, a gyermekotthonban nevelkedd
gyermekek szinvonalas életkoriilményeinek biztositasat, a mindségi szakmai munka
és ennek ellendrzése hatarozza meg.

A gyermekvédelmi munka bels$ ellendrzésére az igazgatd, az igazgatohelyettes, a
szakmai igazgatdhelyettesek, az otthonvezetd, illetve az altaluk megbizott szakember
jogosult, mely a munkatervben meghatarozottan éves ellenrzési terv szerint valésul
meg. A nevelés-oktatas ellendrzése elére bejelentve, vagy varatlanul is torténhet, a
tapasztalatokat k6z6s megbeszélésen kell kielemezni. Az ellenérzések tapasztalatairol
tajékoztatast kell adni kozvetleniil az érintett kollégéanak, illetve meg kell azt targyalni
a nevelGtestiileti értekezleten, valamint irasban is rogziti a vizsgalat megallapitasait.

Az ellenorzés teriiletei, szempontijai:

Az ellendrzés folyamatosan, havonta megvaldsul a kovetkez6 szempontok figyelembe
vételével:

e tanulmanyok,
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szocializacio,

pedagdgiai munka,

terapias, pszichologiai munka,
csoportgazdalkodas, koltséghatékonysag,
projekt munka,

szervezési feladatok,

térvényi elGirdsoknak valoé megfelelés,
kornyezet rendje, gyermekek élettere
gondozasi feladatok.
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XII. Zar6 rendelkezések

1. A Szakmai Program a fenntarté jévahagyasaval, a jovahagyast kdvetd napon lép
hatélyba, hatarozatlan id6re sz6l. A hatdlyba 1épéssel egyidejiileg hatalyat veszti a
2017. aprilis 24.-én jévahagyott Szakmai Program.

Budapest, 2023. .

- 1.sz. melléklet /Hazirend
- 2.sz melléklet megismerési nyilatkozat
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Zaradék

A Hazirendet az 1997. évi XXXI. térvény és a 15/1998.(V.30.) NM. rendelet 112.§
(2) bekezdés alapjan az igazgatd, a nevelStestiilet, valamint a csoportok
gyermekképvisel6i véleményének figyelembevételével és az otthonban miikédo
Erdekképviseleti Férum egyetértésével hagyta jova.

A nevelGtestiilet tagjai

A csoportok gyermekképvisel§i

Az Erdekképviseleti Forum dolgozéi képviselGje
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Az Erdekképviseleti Férum sziili képviseldje

Az Erdekképviseleti Forum fenntart6i képviseldje

Budapest, 2023. .................

Varga Jutka
igazgato

l

* Udnadih g ohedolx Xbﬁi:ﬂé,@ - _:‘L_.l:c?\_.ll:'l,i‘_:[_.../’\,{.\,_ .
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